MINISTERIO DE 35ALUD
SERVICIO SALUD ACONCAGUA
SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

CEPART ENTO DESAREODLLS DE PERSOMAS /
SPHI@.

N°07 08/02/2022 = :’j 4 1

RESOLUCION EXENTA N° __Z
SAN FELIPE, 11 FEB 2022

VISTO: Razones de buen servicio, Resolucion N6/2019 de o
Contfralora General de la Republica, y en uso de las atribuciones gue me confiere el DF.L N
de 2005 que fija texto, refundide. coordinado y sistematizado del D.L. N° 2763/79 y leyes N
18.933 v N° 18.469 v Decreto Supremo N°140/04, 16/2019 que designa Directora del Servicio de
Salud Aconcagua, todos del Ministerio de Salud, dicto la siguiente:

RESCLUCION

1.- APRUEBASE el Perfil de Seleccion y Pauta de Evaluacian
del cargo proiesional de Profesional Generalista, Asesor de la D3SA y Referente Técnico de
Gestion de Personas, cargo a contrata, Grado 12 #EUS, 44 hrs., Ley NY1B.834, perteneciente al
Departamento de Gestidén de Personas de la Subdireccion de Geslion v Desarrollo de Personos,
de la Direccion del Servicio de Sclud Aconcagua.

2.- LLAMASE &l proceso de seleccion de personal internc d |o
los establecimientos dependientes del Servicio de Salud Aconcogua, el cudl serty difundido, o
través de coreo electrdnico del Area de Comunicaciones Internas, adjuntando la Foulg de
Evaluacian y Perfil de Cargo.

3- La recepcion de las postulaciones se inicic desde el 14
de febrero hasta el viernes 18 de febrero de 2022 hasta las 16:00 hrs en la Oficina de Porfes de lo
Direccion de Servicio, Pasaje Juona Ross 928, cuidad de San Felips.

" ANOTESE Y COMUNIQUESE”
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RESOLUCION EXENTA N"‘ . (
sanreupe, 1 FEB 2022

“Con esta fecha la Directora ha resuelto lo que sigue”

VISTO: Rozones de huen servicio, Resolucién Nea/201% de la
Contraloria General de la Republica. y en uso de las atribuciones que me confiers el DFL Mo
de 2005 que fija texto, refundide, coordinado vy sistematizado del D.L N 2783/7% v leyes N°
18.933 y N° 18.449 y Decreto Supremo N°140/04, 16/2019 que designa Directora del Sernvicio de
Salud Aconcagua, todos del Ministerio de Salud, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE &l Perfil de Seleccién v Pauta de Evalugcion
del cargo prolesional de Profesional Generalista, Asesor de la D3SSA y Referente Técnico de
Gestién de Personas, cargo a confrata, Grado 12 ® EUS, 44 hrs, Ley N°18.834, pertenscisnte al
Departamento de Gestion de Personas de la Subdireccion de Gestién v Desarrollo de Parsonas,
de la Direccion del Servicio de Salud Aconcagua.

2.- LLAMASE el proceso de seleccion de personal interno a la
los establecimientos dependientes del Servicio de Salud Aconcagua, el cual serd difundido, o
través de coren elecirdnico del Area de Comunicacionss Infernas, adjuntando la Paula de
Evaluacion v Perfil de Cargo.

3.- La recepcién de las postulaciones se inicia desde el 14
de febrero hasta el viemes 18 de febrero de 2022 hasta las 16:00 hrs en la Oficina de Partes de It
Cireccitn de Servicio, Pasaie Juana Ross 928, cuidod de San Felipe.
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DISTRIBUCION.

- Subdireccién de Gestion y Desarrollo de Personas
- Depto. Gestion de Personas
- Depto. Desarrcllo de Personas

Oficina de Partes
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PAUTA DE EVALUACION PROCESO DE SELECCION INTERNO
A LOS ESTABLECIMIENTOS DEL SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

El presente documento comprende las pautas gue regularan el llamado al proceso de seleccién interno
a los establecimientos del Servicio de Salud Aconcagua, del cargo de Profesional Generalista, Asesor de
la DSSA y Referente Técnico de Gestidn de Personas.

1. IDENTIFICACION DELCARGO A PROVEER

MNombre del Cargo - Profesional Generalista, Asesor de la DSSA vy
Referente Técnico de Gestidn de Personas.

Establecimiento Direccién del Servicio de Salud Aconcagua

Ley de Contratacidn . Ley N218.834, Grado 12 EUS

Calidad Juridica Contrata, 44 hrs,

Jefatura superior directa Jefatura Unidad de Ciclo de Vida Laboral
/Departamento de Gestidon de Persanas

2. PERFIL DE SELECCION

El perfil de seleccion es un documento que contiene la descripcion de un conjunto de requisitos y
competencias que se estima debe tener una persona para desempefiarse adecuadamente en un cargo
determinado. En ANEXO N° 1 se detalla el Perfil de Seleccidn del Cargo.

3. ETAPA DE DIFUSION Y POSTULACION

3.1. DIFUSION DEL PROCESO:
Este llamado se difundird por correo electrdnico a los funcionarios de los establecimientos del Servicio
de Salud Aconcagua, a través del Area de Comunicaciones Internas, desde el 14 de febrero de 2022,

3.2 PRESENTACION DE LA POSTULACION:

La recepcidn de antecedentes es hasta el viernes 18 de febrero 2022, hasta las 16:00 hrs en la Qficina
de Partes de la Direccién del Servicio de Salud Aconcagua. Pasaje luana Ross 928, San Felipe.

La postulacion se debe presentar en sobre cerrado, sefalando el nombre del cargo al cual postula.

La postulacién tendrd que contener los siguientes documentos:
1. Curriculum Vitase.
. Fotocopia simple de certificado de titulo profesional. {OBLIGATORIO),
Fotocopia simple de cédula de identidad. (QOBLIGATQRIO).
Certificado de situacian militar al dia segun corresponda. (OBLIGATORIQ).
Creclaracion Jurada simple, con fecha actualizada, con nombre y firma {OBLIGATORIO)

Ul
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6. Certificados o Documentos que acrediten experiencia profesional, gue contenga la
siguiente informacién: {OBLIGATORIO).

a. Nombre del cargo y fechas de inicio y término del desempefio.
b, Descripcion de las funciones realizadas y periodo en las cudles fueron realizadas.
C. Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con firma y

timbre de jefatura y de la empresa o institucién en la fue se acredita la experiencia

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguna de estos requerimientos no
podran ser considerados para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de
Evaluacidon Curricular.

7. Fotocopia simple de certificados que acrediten cursos, capacitaciones de un minimo de
20 hrs. pedagdgicas por curso, aprobados vy realizados desde enero 2017 a la fecha, en
las temadticas sefialadas en el perfil de seleccién. Los certificados gue no sefialen fecha,
nota de aprobacion y nlimero de horas solicitadas, no se les asignard puntaje.

8. Fotocopia de certificado de Diplomados aprobades con un minime de 120 hrs,
pedagodgicas, en las temdticas sefialadas en el perfil de seleccién.

4. REQUISITOS GENERALES DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA:

4.1, Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Publica sefialados en el articulo 12 de la Ley M2
18.834 sobre Estatuto Administrativo:

a} Serciudadano(a). Acreditar con la copia de cédula de identidad.

b) Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente. Acreditar
con Certificado de situacidn militar al dia.

¢} Haber aprobado la Educacién Basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o técnico,
que por naturaleza del empleo exija la Ley. Acreditar con fotocopia de certificade de titulo
profesional sefialado en el Perfil de Seleccidn.

d} Tener salud compatible con el desempefio del cargo.

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacidn
deficiente, o por medida disciplinaria; salvo que hayan transcurrido m4s de cinco afios desde la
fecha de expiracidn de funciones.

f} No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo publicos, ni hallarse condenado por
crimen o simple delito.

4.2 No estar afecto a las inhabilidades administrativas sefialadas en el articulo 54 del DFL MN*1/19.653 de
2000 del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado ¥
sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracian del
Estado, a saber:
s Tener vigentes o suscribir, por sf o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200 UTM
¢ mds, con el Servicio.
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V. REQUISITOS OBLIGATORIOS D.F.L N29 /LEY N© 18.834

Tener litigios pendientes con el servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive.

ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes 3
200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo por
afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el nivel de
Jefe de Departamento inclusive,

Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio, o que
interfieran con su desempefio funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un maximo de
12 horas semanales.

Titulo Profesional de una carrera de, al menos, diez semestres de
duracién, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del
Estade o reconocido por éste o aguellos validados en Chile de acuerda
a la legislacidn vigente v acreditar una experiencia profesional no
inferier a 1 afio, en el sector pablico o privado, o

Titulo Profesional de una carrera de, 3l menos, ocho semestres de
duracion, otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del
Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de acuerdo
a la legislacion vigente y acreditar una experiencia profesional no
inferior a 2 afios, en el sector publico o privado.
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VI. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

FORMACION EDUCACIONAL

Titulo Profesionzl de una carrera de a lo menos 8
semestres de duracion, de las carreras de Ingenierfa en |
Administracion, Ingenieria en Recursos Humanos,
Ingenieria en Gestion Publica o Administracion Publica.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

- procesos de Ciclo de Vida Laboral, gestidn de personas de

Experiencia Profesional de a los menos 2 afios en el drea
de gestion de personas del sector piblico de salud; en los

APS Municipal.

Experiencia profesional en funciones de responsabilidad,
tales como: Coordinador, Referente Técnico, encargado,
jefatura o jefatura subrogante con desempefio efectivo.

CAPACITACION O FORMACION DE
POSTITULO

Actividades de capacitacion, post titulos y/o Diplomados |
en tematicas tales como:

- Gestion y desarrollo de personas, gestién de procesos,
gestion del desempefio, Excel intermedio y avanzado,
liderazgo, trabajo en equipo, comunicacién asertiva,
relatoria, desarrolloc  organizacional,  entre otras |
actividades atingentes al perfil de cargo.

7. COMISION EVALUADORA:

La Comisién Evaluadora verificara si losfas postulantes cumplen con los requisitos exigidos en la
presente pauta de evaluacién, debiendo consignar en el acta final del proceso de seleccion la ndmina de
los/as postulantes aceptados y rechazados v los resultados obtenidos por los mismos en cada una de las

etapas del proceso de seleccidn.

Ademas, corresponde a la Comision aplicar las técnicas de seleccién sefialadas en la presente pauta de

evaluacidn,
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De acuerdo a lo sefialado en el Procedimiento de Reclutamiento v Seleccidn de Personal del Servicio de
Salud Aconcagua y el Procedimiento de Representatividad de las Asociaciones de Funcionarios del
Servicio de Salud Aconcagua, |a comisién de seleccidn estara integrada por:

- Jefe Departamento de Gestién de Personas
- Referente Técnico de Reclutamiento y Seleccidn del Depto. de Desarrollo de Personas

Se convocard a 1a Asociacién de Funcionarios mds representativa del estamento de profesionales de

la Direccidn de Servicio, que de estimar participar en este proceso, designara un representante ante
la comision de seleccion.

8. CALENDARIZACION DEL PROCESO:

Etapa Fecha
| Difusién del proceso de seleccién 14 de febrero de 2022
| Recepcidn de los antecedentes : 18 de febrero 2022
| Evaluacién de admisibilidad y curricular Semana de 21 de febrero 2022
Evaluacion psicolaboral Semana del 21 de febrerg 2022
Entrevista Personal Semana del 21 0 28 de febrero 2022 ]
Fecha probable de notificacion a . Semana del 28 de febrero 2022
| postulantes con resultado de Coneurso | ,

*Este cronograma puede estar sujeto a cambios y modificaciones, los gue serdn informados a los/las
postulantes.

9. CONDICIONES GENERALES PROCESO DE POSTULACION:

9.1. La Comisién Evaluadora tendrd atribuciones de dejar fuera del proceso de seleccion a losflas
postulantes que no presenten los documentos que validen los requisitos sefialados en los puntos 3, 4y 5
de la presente Pauta de Evaluacidn.

9.2. Losflas postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultades en la aplicacion de los instrumentos de seleccidn que se administraran, deberan informarlo
en su postulacion, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de
condiciones a todos los/las postulantes que se presenten en este proceso.

10. ETAPAS Y FACTORES A EVALUAR:

Todos(as) los/las postulan®:s que den cumplimiento a los requisitos 3, 4 y 5 de |a presente Pauta de
Evaluacion, serdn considerados como ADMISIBLES, v por ende, se les aplicara los distintos Factores de
Evaluacian.
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Cada una de los Factores serin evaluados a traves de etapas consecutivas y bajo el siguiente orden:

| Orden de las | Factores a Evaluar ' Puntaje
etapas

Experiencia Profesional en el drea de gestidn de personas del 15
| sector publico de salud; en los procesos de Ciclo de Vida |
Laboral, recursos humanos de APS Municipal.

EVALUACION
CURRICULAR

| Experiencia profesional en funciones de responsabilidad, tales 15
coma: Coordinador, Referente Técnico, encargado, jefatura o
jefatura subrogante con desempefio efectivo.

| Actividades de capacitacién atingentes al perfil | [
Diplomadae en temdticas atingentes al perfil 5
Total 40
Primera
Etapa
Segunda EVALUACION PSICOLABORAL 10 |
| etapa .
Tercera ENTREVISTA PERSONAL 50
Etapa
PUNTAJE TOTAL " 100 |

10.1 FACTOR EVALUACION CURRICULAR/ PUNTAJE MAXIMO 40 PUNTOS
Este factor se evaluara en base a los siguientes criterios:

a. Experiencia Profesional en el drea de gestion de personas del sector publico de salud; en los procesos
de Ciclo de Vida Laboral, Gestidn de Personas de APS Municipal. Puntaje mdximo 15 puntos.

| Tiempo desempefio Puntaje |
' Hasta 1 afio 4
De 1 afc 1dia a2 afios ]
De2afios1diaa3 afios 12
. Mds de 3 afios 15
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b. Experiencia profesional en funciones de responsabilidad, tales coma: Coordinador, Referente Técnico,
encargado, jefatura o jefatura subrogante con desempefio efectivo. Puntaje maximo 15 puntos,

| Tiempo desempeiio Puntaje

Hasta 1 afio 4

De 1 afio 1difa a2 afips ] |
| De2 afios 1 dia a 3 afios 12
I Mas de 3 afios 15

Para la asignacion de puntaje, se debe acreditar |a experiencia profesional a través de certificados o
documentos que acrediten experiencia profesional, que contenga la siguiente informacicn:

a. Nombre del cargo y fechas de inicio y término del desempefio.
b. Descripeion de las funciones realizadas y periodo en las cudles fueron realizadas.
C. Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con firma y

timbre de jefatura y de la empresa o institucién en |a que se acredita la experiencia

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguna de estos requerimientos no
podrdn ser considerados para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de
Evaluacidn Curricular,

c. ACTIVIDADES DE CAPACITACION EN LAS TEMATICAS DESCRITAS EN EL PERFIL DE SELECCION:
PUNTAJE MAXIMO 5 PUNTOS.

5e consideran las actividades de capacitacién de un minimo de 20 hrs. pedagdgicas cada una, realizadas
y aprobadas desde 02 enero 2017 3 la fecha atingentes al perfil de cargo. Los certificades que no
sefialen fecha/o ndmero de horas solicitadas, no se les asignar4 puntaje.

! Curso de capacitacién " Puntaje
i De 40 a 100 hrs pedagdgicas 3
‘ de 101 a 200 hrs pedagdgicas 4
| Mas de 200 hrs pedagdgicas 5

e. DIPLOMADOS EN LAS TEMATICAS DESCRITAS EN EL PERFIL DE SELECCION. PUNTAJE MAXIMO 5
PUNTOS.

Se consideran Diplomados aprobados con un minimo de 120 hrs., pedagdgicas y en las teméticas
sefialadas en el perfil de seleccion.
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il Capacitacion | Puntaje
1 Diplomado aprobado i 2.5
2 Diplomados aprobados 5.0

Los Diplomados atingentes que no alcancen las 120 hrs. pedagogicas serdn considerados en el rubra de
actividades de capacitacion.

10.2 CRITERIO DE PRESELECCION PARA AVANZAR A LA ETAPA DE EVALUACION PSICOLABORAL.

Una vez asignados los puntajes de |a evaluacin curricular, los postulantes serdn ordenados de mayor a
menor, considerando el puntaje total obtenido.

Los postulantes que obtengan los 3 mejores puntajes en el factor de evaluacian curricular, pasarin ala
etapa de EVALUACION PSICOLABORAL,

Los postulantes gue uhteng@n 0 puntos no integraran el ranking de puntajes.

10.3. FACTOR EVALUACION PSICOLABORAL/ PUNTAJE MAXIMO 10 PUNTOS
Los/las postulantes preseleccionados, deberdn presentarse a un proceso de evaluacién psicoldgica en
modalidad presencia, que busca verificar el nivel de desarrallo en sus competencias,

| Escala de valeracion cualitativa ' Rango de puntaje
Valoracion altamente satisfactoria en relacién al perfil del 8- 10 puntes

| cargo. :
Valoracién satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 5 — 7 puntos
Valoracién medianamente satisfactoria en relacidn al perfil 2 - 4 puntos

| del cargo.
Valoracién no satisfactoria en relacidn al perfil del cargo Menos de 2 puntos

Los/las postulantes que obtengan como resultado la calificacion de “VALORACION NO SATISFACTORIAY,
quedaradn fuera del proceso de seleccign.

10.4. ENTREVISTA PERSONAL/ MAXIMO 50 PUNTOS

Los/las postulantes preseleccionados serdn entrevistados por |a comisidn evaluadora bajo modalidad
presencial, la que valorard las competencias de cada postulante para el cargo concursado.

La tabla de valoracién de la entrevista personal ¥ su respectivo rango de puntajes, se describe a
continuacian;

Escala de valoracion cualitativa Rango de puntaje
Valoracion totalmente satisfactoria en relacién al perfil del 40 =50 puntos
cargo. _ [ _
Valoracién satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 30— 39 puntos
Valoracidn medianamente satisfactoria en relacion al perfil 20— 29 puntos
del cargo. ] | |
| Valoracion no satisfactoria en relacion al perfil del cargo | 1-19 puntos |
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El postulante que obtenga en la entrevista personal, un puntaje asociado a la categoria de “valoracién
no satisfactoria en relacién al perfil del cargo”, quedara fuera del proceso de seleccidn de personal,

11. PUNTAJE DE POSTULANTE IDGNED:

Para ser considerado postulante idéneo el candidato debera reunir un puntaje total igual o superior a 60
puntos de un total de 100.

i no existen postulantes que cumplan con estos requisitos, la Comisién del proceso de seleccion
declarard desierto el proceso.

12, PROPUESTA DE LA COMISION DEL PROCESC DE SELECCION:

La Comision del Proceso de Seleccion propondrd a la directora del servicio de Salud Aconcagua la
nomina de postulantes considerado(s) idéneos en base al puntaje definido en el punto 11 de las
presente Pauta de Evaluacion, quién tendrd la facultad de entrevistar a los/las postulantes iddneos
propuestos por la Comisidn Evaluadora.

El Articulo 45 de la Ley 20.422 sefiala que, en los procesos de seleccidn de personal, los drganos de la
Administracién del Estado seleccionardn preferentemente en igualdad de condiciones de meérito, a
personas con discapacidad.

Se informara a directora de Servicia, si entre los postulantes evaluados como iddneos, hay personas con
discapacidad o asignatarias de una pensién de invalidez de cualquier régimen previsional, segdn |o
define el Decreto N2 65 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que Aprueba Reglamento del
Articulo 45 de la Ley N2 20.422 /2010,

13. NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO:

La notificacion al/el postulante seleccionado(a) se efectuars via telefénica o por correo electranico, |3
cual serd realizada por la profesional del Depto. de Desarrollo de Personas. Ung vez practicada la
notificacion con el resultado del proceso de seleccion, él/la postulante debera manifestar por escrito su
aceptacion del cargo.

La (s) persona seleccionada tendrd un contrato a prueba por cuatro meses, durante el cual su jefatura
directa realizard informe de desempefio para solicitar la prérroga del contrato o término de éste.

En el caso que un/a funcionario/a en calidad de titular resulte seleccionado/a, éste podra optar v asumir
las nuevas funciones y responsabilidades, conservando su estamento, Planta y Grado que posee como
titular.

Si el funcionario seleccionado opta por mantener su titularidad, el Servicio de Salud destinars al
funcionario para cumplir sus nuevas funciones, en |a misma planta y grado que poses,

Esto no aplica, en el case de un funcionario/a titular gue postula a proceso de seleccidn de un
estamento distinto al suyo, ya que en este caso, debe renunciar 3 su titularidad para ser contratado bajo
las caracteristicas contractuales definidas en el Perfil de cargo.



FORMATO DE PERFIL DE SELECCION

|. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo Profesional Generalista, Asesor de la DSSA v Referente
Técnico de Gestion de Personas,

Establecimiento Direccion del Servicio Salud Aconcagua

Dpto. Gestién de Personas

12 EUS

Contrata, 44 Hrs.

Profesional

Jefatura Unidad de Ciclo de Vida Laboral

Il. ORGANIGRAMA

AN LK s
Subdireccién de
Gestlén y
Desarrollo de

Personas

r——

f"'""‘“““l""“ﬁ '8 b

Departamento Departamento Departamanto de
Gestlén de Calidad de vida Desarrolio de
Personas Laboral Personas
M ——— " b .]
s l "i 4 ' g | B
Unidad Ciclo de Unidad de mf” ""’“‘: ;* e

Vida Laboral Remuneraciones RATTH IO
Personas

L -, 1 - ., e ———

Ry T
Profesional
Asasory
Referante Gestidn
de Personas
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Jlll. OBJETIVO DEL CARGO

Asesorar, planificar, coordinar, ejecutar y controlar los procesos a cargo tanto local como
transversal de la Unidad de Ciclo de Vida Laboral, del Servicio de Salud Aconcagua y
en Ia red de Gestidn de Personas. |

ke

IV. FUNCIONES PRINCIPALES Y RESPONSABILIDADES DEL CARGO:

{18

2:

10.

il

12.
13.

14.

13,

Organizar, ejecutar y coordinar el funcionamiento de los procesos, temas vy
estrategias a su cargo.

Elaborar, gestionar, monitarear y evaluar los procesos a su cargo: Procesos de
Unidad de Ciclo de Vida Laboral y Procesos de Atencién Primaria de Salud |
Municipal.

Coordinacion, acompafamiento y asesoria téchica a la red de gestion de personas
del SSA en las tematicas a su cargo.

Asesorar, gestionar y supervisar el otorgamiento de la Asignacion de Estimulo de la |
Ley 19.664.

Organizar, gestionar y monitorear la asignacion de cupos de la Asignacion de
Responsabilidad de la Ley 18.834 a los establecimientos de la red. Liderar el
funcionamiento del comité y las entrevistas a los postulantes de la Ley 18.834 de 3 |
CESFAM y 2 COSAM dependientes. Monitorear la gestion de la Asignacion de
Responsabilidad de la Ley 19.664 en los establecimientos dependientes del SSA.
Asesorar, gestionar, monitorgar y evaluar el programa de Incentivo al Retiro
Voluntario de las Leyes 20.921 y 20.986 y coordinar el desarrollo del programa con !
los establecimientos dependientes y otros departamenios del SSA.

Gestionar proceso de solicitudes de Bono Post Laboral de la Ley 20.305.
Organizar, gestionar, monitorear y evaluar el proceso de Concurso Interno de
Promocidn de la planta de Profesionales y Directivos de Carrera del SSA y coordinar
con la red de gestién de personas su correcto desarrollo.

Organizar, gestionar, monitorear y evaluar el proceso de Acreditacion de
Competencias de las plantas de Técnicos, Administrativos y Auxiliares y coordinar
con la red de gestién de personas su correcto desarrollo.

Gestionar proceso de Tratantes o Consultores de Llamada establecido en el Articulo [
24" de la Ley 19.664 y elaborar los convenios con los médicos especialistas. '
Gestionar proceso de Liberacion de Guardias nocturnas en dias domingo y festivos
establecido en el Articulo 44° de la Ley 15.076.

Entregar informacién INE mensual.

Coordinacion, acompanamiento y asesoria técnica a la red de gestién de personas ..
de la Ley 19.378 en tematicas a su cargo.

Asesorar, gestionar, monitorear y evaluar el programa de Incentivo al Retiro
Voluntario de la Ley 20.919 y coordinar el desarrollo del programa con los
establecimientos de la red de salud.

Gestionar y monitorear el pago de la Asignacion de Desarrollo y Estimulo al !
Desempefio Colectivo de la Ley 19.813.
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16. Gestionar mensualmente pago de asignaciones municipal APS.

17. Involucrarse activamente en los demds procesos habituales que son del ambito del
Departamento de Gestién de Personas: Programacion, COMGES, Metas Sanitarias,
Etc.

18. Elaborar y entregar informes de gestién de los procesos a su cargo, para la toma de |
decisiones del departamento y/o de la institucion.

19. Goordinacién permanente con otras dependencias como Contraloria Regional de
Valparaiso, Ministerio de Salud, Tesoreria General de Ia Republica Provincial San
Felipe y con la red de gestion de personas del SSA y la red de gestién de personas
Municipales, en la gestién de los procesos a su cargo. '

20. Coordinar y dirigir reuniones con red de gestion de personas del SSA, asociaciones
gremiales, directivos, red de gestion de personas Municipal, entre otros, para la
gestion de los procesos a su cargo. _

21.Otras funciones que le encomiende su Jefatura de Unidad y Jefatura de
Departamento.

V. REQUISITOS OBLIGATORIOS DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA

- Cumplir con los requisitos de ingresos a la Administracién Publica segan lo
dispuesto en el Art. 12 Ley 18.834, D.F.L N°25/2008.

- No estar afecto a las inhabilidades sefialadas en el articulo 54 del DFL M=1/18.653
de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizade de la Ley N° 18575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

VI, REQUISITOS OBLIGATORIOS DEL D.F.L DE PLANTA N°9 /2017 DEL SERVICIO DE
SALUD ACONCAGUA

Titulo Profesional de una carrera de, al menos, diez semestres de duracion, otorgado
por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o '
aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacién vigente y acreditar una
experiencia profesional no inferior a un afio, en el sector plblico o privado, o

Titulo Profesional de una carrera de, al menos, ocho semestres de duracion, otorgado
por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacidn vigente y acreditar una |
experiencia profesional no inferior a dos afos, en el sector plblico o privado
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VIl. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

y.1. FORMACION EDUCACIONAL

Titulo Profesional de una carrera de a lo |
menos & semestres de duracién, de las
carreras de Ingenieria en Administracian,
Ingenieria en Recursos Humanos, Ingenieria
en Gestién Publica o Administracién Publica,

7.2. EXPERIENCIA PROFESIONAL

1) Experiencia Profesional en el area de
gestion de personas del sector publico de
salud; en los procesos de Ciclo de Vida
Laboral, gestion de personas de APS
Municipal.

2) Experiencia profesional en funciones de
responsabilidad, tales como: Coordinador, |
Referente Técnico, encargado, jefatura o
jefatura subrogante con desempefio efectivo,

7.3. CAPACITACION O FORMACION
DE POSTITULO

Actividades de capacitacién, post titulos y/o
Diplomados en teméaticas tales como:

- Gestion y desarrolio de personas, gestion de
procesos, gestién del desempefic, Excel !
intermedio y avanzado, liderazgo, trabajo en
equipo, comunicacion asertiva, relatoria,
desarrollo  organizacional, entre otras
actividades atingentes al perfil de cargo,

Manejo de SIRH y SIAPER.

Conocer la Ley 18.833 y 18834 sobre Estatutos Administrativos.
Conocer la Ley 19.664 y Ley 15.076 Ley Médica.
Gonocer la Ley 19.378 de Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal.

Manejo de Programa Word, PowerPoint ¥ Excel intermedio y avanzado.

|
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IX. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

?CDMUNICACHS"IQ' EFECTIVA: Capacidad de escuchar Y expresarse de manera clara y
directa. Implica la disposicién a ponerse en el lugar del ofro, la habilidad para transmitir
Ideas y estados de animo y la habilidad de coordinar acciones de manera asertiva y
empatica. !

e L — T i AR o AP B e S |

NIVEL 3 de Establece comunicacion fluida con otras personas y/o |
| DESARROLLO - areas del Servicio, a fin de lograr una efectiva coordinacian |
de acciones.

L

ORIENTACION A RESULTADOS DE EXCELENCIA: Capacidad para administrar los
Procesos, recursos y personas, utilizando técnicas de planificacién, motivacién y contral,
para asegurar el maximo de efectividad en los resultados. Implica también la capacidad
para actuar con prontitud y sentido de urgencia para responder a las necesidades de los
usuarios.

NIVEL 3 de | Define y controla objetivos, metas, planes y motiva a su
DESARROLLO ‘ logro en su &rea de gestion, en funcién de los objetivos y

metas institucionales.

PROACTIVIDAD Y ADAPTACION AL CAMBIO- Capacidad de trabajar de manera !

automotivada, con baja supervisidn y orientado a la mision institucional, anticipdndose a
crisis o problemas, para responder efectivamente a los cambios organizacionales.
Tambien incluye la capacidad para aceptar los cambios de la organizacién con flexibilidad
Y disposicién, a fin de adaptarse oportunamente a los nuevos escenarios. ol
NIVEL 2 de | Propone ideas para el mejor cumplimiento de objetivos, |
DESARROLLO ‘ adaptarse a los cambios y anticipar la solucién a
problemas emergentes, dentro de su ambito de trabajo

APRENDIZAJE PERMANENTE: Gapacidad de identificar, seleccionar ¥ aplicar mejores

practicas, para innovar y resolver problemas. Incluye la blsqueda v utilizacion de
oportunidades de aprendizaje, traduciéndolas en mejoramiento del desemperio individual
Y en apoyo a otros, en funcion de los desalfios de su ambito laboral.

‘ NIVEL 2 de ‘ Busca oportunidades para aprender y desarrollarse en el

DESARROLLO trabajo, logrando niveles de desempefio congruentes con su
|_ mayor aprendizaje.
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| ORIENTACION AL USUARIO: Capacidad de identificar a sus usuarios y de conocer,
entender y resolver sus necesidades en forma efectiva y empatica, tanto al usuario final
como al usuario intermedio de la cadena de servicio. Implica ademas, la capacidad de
gestionar operativamente la solucién definida.

NIVEL 2 de | Detecta las necesidades de los usuarios ¥ S2 muestra
DESARROLLO disponible para atender con la calidad vy oportunidad
requerida. Asume responsabilidad personal para solucionar .
los requerimientos y/o problemas presentados

TRABAJO EN EQUIPO: Capacidad de colaborar con olros, compartiende conocimientos,
esfuerzos y recursos en pos de objetivos comunes. Implica alinear los propios esfuerzos
y actividades con los objetivos del equipo de trabajo y promover la colaboracién y apoyo
entre areas y participes de la red, |
NIVEL 3 de | Promueve la colaboracién y el apoyo entre los miembros de
DESARROLLO SU equipo y también con otras dreas, contribuyendo al

' resultade colectivo del Servicio.

X, CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

Superior directo Jefatura Unidad Ciclo de Vida Laboral.

Equipo de Trabajo directo 1 Profesional, 1 técnicos, 1 administrativo,

Clientes internos Tres Unidades del Departamento Gestion de Personas,
~ Subdireccidn de Gestién y Desarrollo de Personas ¥ SUS
Departamentos, otras Unidades, Departamentos v
Subdirecciones de la Direccion del Servicio de Salud y
Red de Establecimientos del Servicio de Salud
Aconcagua, Asociaciones Gremiales, Red de Gestion
| de Personas de Salud Municipal y funcionarios. )
Clientes externos Contraloria Regional de Valparaiso, Ministerio de Salud, |
Tesoreria General de la Repdblica Provincial San
Felipe, Departamentos de Salud Municipales, ex
funcionarips.

Responsabilidad sobre No.

recursos financieros,

equipamiento yio
infraestructura.

Fesponsabilidad sobre Medio

imagen institucional
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Xl. DIMENSIONES DEL CARGO '
Proceso o actividad Cuantificacién

N® de Procesos transversales 2]
en Servicio de Salud
Aconcagua.

N® de establecimientos con 11
quienes coordina sus procesos.
Presupuesto a coordinar SSA $2.091.293.511 Asignacion Estimulo.
$7.428.638 Asignacion Responsabilidad.

$2.539.272.611 Incentivo al Retiro.
$72.412.000 Consultores de Llamada,

N° de procesos a gestionar 8
anualmente en APS Municipal.
MN® de establecimientos de 9 de CESFAM y Departamentos de Salud

APS  Municipal con quienes Municipal y sus subrogantes.
coording sus procesos.
Personas a cargo | 0

FECHA |

Jefe DePartan’lentn Gestlnn de Personas Febrero 2022
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