MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA
CONSULTORIO GRAL. URBANO SAN FELIPE
CESFAM SAN FELIPE EL REAL

OFICINA DE PERSONAL /

PAUTA DE EVALUACION PROCESO DE SELECCION EXTERNO
DEL CARGO TECNICO EN NIVEL SUPERIOR EN ODONTOLOGIA TONS
SECTOR VERDE CESFAM SAN FELIPE EL REAL

El presente documento comprende la pauta de evaluacion que regula el llamado a proceso de
seleccién Externo para proveer el cargo TECNICO EN NIVEL SUPERIOR EN ODONTOLOGIA TONS
SECTOR VERDE.

1.- IDENTIFICACION DEL CARGO A PROVEER

Nombre del Cargo : | Titulo Técnico en Nivel Superior en Odontologia

Establecimiento : | Cesfam San Felipe El Real

Estamento - Grado : P Técnico, Grado 22° EUS Ley 18.834.

Renta : | $472.878 Total Haberes

Calidad Juridica : | Contrata, renovable con funcion del cumplimiento de
objetivos, con periodo de prueba previo de 4 meses.

Tipo de Jornada : | Diurna 44 horas semanales

Jefatura Directa : | Jefa Sector Verde

Lugar de Desempeio : | Dental Cesfam San Felipe El Real

Inicio probable de Contrato | : | Marzo 2022.

2. PERFIL DE SELECCION

El perfil de seleccion es un documento que contiene la descripcion de un conjunto de
requisitos y competencias que se estima debe tener una persona para desempefiarse
adecuadamente en un cargo determinado se detalla el Perfil de Seleccién del Cargo (Anexo n°1).

3. ETAPA DE DIFUSION Y POSTULACION DEL PROCESO DE SELECCION.

3.1. DIFUSION DEL PROCESO:
Este llamado se difundird en la pagina web www.serviciodesaludaconcagua.cl y portal
www.empleospublicos.cl., desde el 25-01-2022.

3.2 PRESENTACION DE LA POSTULACION:
Los interesados deberan postular desde en el portal de empleos publicos hasta el 3-02-2022 y
remitir los documentos que se sefialan a continuacion:

La postulacién tendra que contener los siguientes documentos:

1. Curriculum Vitae.

2. Fotocopia simple de certificado de titulo técnico y certificado de acreditacidon de
Prestadores de Salud de Superintendencia de Salud. (OBLIGATORIO).

3. Fotocopia simple de cédula de identidad. (OBLIGATORIO).

4. Certificados o Documentos que acrediten experiencia profesional, que contenga la
siguiente informacién: (OBLIGATORIO).


http://www.empleospublicos.cl/

a. Nombre del cargo desempenado.

b. Descripcion de las funciones realizadas. Fechas que sefale tiempo desempefiado
en cada cargo.

c. Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con firma y
timbre de jefatura y de la empresa o institucién en la que se acredita la
experiencia.

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguna de estos requerimientos
no podran ser considerados para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de
Evaluacion Curricular.

5. Fotocopia simple de certificados que acrediten cursos, capacitaciones de un minimo
de 20 hrs. pedagdgicas por curso, aprobados y realizados desde el 2017 a la fecha,
en las tematicas sefialadas en el perfil de seleccidn. Los certificados que no sefalen
fecha, y nimero de horas solicitadas, no se les asignard puntaje.

4. REQUISITOS GENERALES DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA:

4.1. Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Publica sefialados en el articulo 12 de la
Ley N2 18.834 sobre Estatuto Administrativo:

a)
b)

Ser ciudadano(a). Acreditar con la copia de cédula de identidad.

Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente.
Acreditar con Certificado de situacidon militar al dia.

Haber aprobado la Educacidon Basica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico, que por naturaleza del empleo exija la Ley. Acreditar con fotocopia de certificado de
titulo profesional sefialado en el Perfil de Seleccion.

Tener salud compatible con el desempeiio del cargo.

No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacién
deficiente, o por medida disciplinaria; salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde
la fecha de expiracién de funciones.

No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo publicos, ni hallarse condenado
por crimen o simple delito.

4.2 No estar afecto a las inhabilidades administrativas sefialadas en el articulo 54 del DFL N°1/19.653
de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado, a saber:

Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mas, con el Servicio.

Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes
a 200 UTM o mas, o litigios pendientes con el Servicio.

Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.



e Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio, o
qgue interfieran con su desempefo funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un
maximo de 12 horas semanales.

5. REQUISITOS OBLIGATORIOS DEL DFL N2 9/2017 DEL SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA:

Titulo de Técnico de Nivel Superior en Odontologia otorgado por un Establecimiento de
Educacidn Superior del Estado o reconocido por éste y acreditar experiencia como Técnico en
Asistente Dental en Areas Clinicas.

7. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO.

7.1 FORMACION EDUCACIONAL Titulo Técnico en Nivel Superior en

Odontologia  debidamente  inscrito vy
registrado en el Registro Nacional de
Prestadores Individuales de la
Superintendencia de Salud de acuerdo con
normativa vigente

7.2 EXPERIENCIA PROFESIONAL Experiencia en Area Clinica, en Servicios o
Unidades odontoldgicas de Establecimientos
de Atencidn primaria de al menos 6 meses en
el sector publico o privado.

7.3 CAPACITACION Deseable Capacitacién en Salud Familiar.
Capacitacién en RCP.

Deseable Curso de Proteccién Radioldgica.

Cada Curso debe tener un minimo de 20 horas pedagdgicas. Se aceptaran las capacitaciones
realizadas en los ultimos cinco afios. Desde el afio 2017 a la fecha de postulacidn.

8. COMISION EVALUADORA:

La Comision Evaluadora verificara si las y los postulantes cumplen con los requisitos exigidos
en la presente Pauta de evaluacion, debiendo consignar en el acta final del proceso de seleccidn la
noémina de los postulantes aceptados, rechazados y los resultados obtenidos por los mismos en cada
una de las etapas. Ademads, corresponde a la Comisidn aplicar las técnicas de seleccién sefialadas en
la presente Pauta de Evaluacion.

La Comision Evaluadora estara conformada por:
e Odontdlogo subjefe Sector Verde.
e Representante del gremio ACESCO.
e Referente técnico especialidad odontoldgica.
e Subdirectora de Gestidon de Personas.



9. CALENDARIZACION DEL PROCESO:

Etapa Fecha

Publicacion del proceso de seleccion 25-01-2022

Recepcién de los antecedentes 25-01-2022 al 3-02-2022 hasta las 17:00 hrs.
Evaluacién curricular Semana del 7 al 11-02-2022

Evaluacién Técnica Semana del 14 al 16-02-2022.

Evaluacion Psicolaboral * Semana del 14-02-2022 al 18-02-2022.
Entrevista Personal* Semana del 18 al 21-2-2022

Fecha probable de notificacion a | Semana del 23-2-2022 al 25-2-2022.
postulantes con resultado de
Concurso*

Fecha probable de inicio de funciones | Marzo 2022.
*

*Este cronograma puede estar sujeto a cambios y modificaciones, los que serdn informados
a los postulantes en su oportunidad.

10. CONDICIONES GENERALES PROCESO DE SELECCION

10.1 La Comisién Evaluadora tendra atribuciones de dejar fuera del proceso de seleccidon a los
postulantes que no presenten los documentos que validen los requisitos sefialados en los puntos 4 y
5 segun corresponda.

Asimismo, la Comisién podrd solicitar a los postulantes aclarar o acreditar determinados
documentos que fueron presentados en los plazos de recepcién establecidos.

10.2. Las y los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultades en la aplicacion de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberdn
informarlo en su postulacion, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la
igualdad de condiciones a todos los postulantes que se presenten en este proceso.

10.3 Debido a la contingencia sanitaria COVID -19, Si alguna de las etapas del proceso como
evaluacién Psicolaboral y/o Entrevista personal, evaluacidn técnica requiere ser aplicada en forma
presencial, se deben tomar los resguardos de distanciamiento social entre los postulantes y el uso
de mascarillas, entre otras medidas, o protocolos internos de ingreso de publico general al recinto
asistencial. O en su efecto éstas se realizaran modalidad on line, las que seran informadas a los
postulantes por la Comision.



11. ETAPAS Y FACTORES A EVALUAR

Todos los postulantes que den cumplimiento a los requisitos generales y especificos
sefialados en los puntos 4 y 5 de la presenta Pauta de Evaluacidn, serdn considerados como
ADMISIBLES.

Cada una de los Factores serdn evaluados a través de etapas consecutivas y bajo el siguiente orden:

Orden de las Factores a Evaluar Puntaje
etapas
EVALUACION Experiencia profesional como Técnico en Asistente Dental en 15
CURICULAR Areas Clinicas, en Servicios o Unidades odontolégicas de
establecimientos de Atencion Primaria de al menos 6 meses
ETAPA 1¢ en el sector publico o privado.

ACTIVIDADES DE CAPACITACION: Se consideraran los cursos 10
realizados desde 2017 (inclusive) en adelante.

Acreditar fotocopia simple de certificados que acrediten
cursos, capacitaciones de un minimo de 20 hrs. pedagdgicas
por curso, aprobados y realizados desde el 2017 inclusive a la
fecha

Total 25

ETAPA 2¢ PRUEBA TECNICA: Se realizara una evolucidn escrita que 15
medira el nivel de competencias técnicas la cual estard
enfocada en preguntas asociadas al rol del TONS.

ETAPA 3¢9 EVALUACION PSICOLABORAL: Los/as postulantes 20
preseleccionados/as, deberdn presentarse a un Proceso de
Evaluacién Psicolaboral que busca verificar las competencias
del o la postulante.

ETAPA 4¢° ENTREVISTA PERSONAL: Los/as postulantes 40
preseleccionados/as, seran entrevistados/as por la comisién
evaluadora, la que valorara las competencias del postulante
para el cargo concursado, y si cumple con el perfil que el cargo
requiere

PUNTAJE TOTAL 100




11.1 FACTOR EVALUACION CURRICULAR (PUNTAJE maximo 25 PUNTOS).
Este factor se evaluara en base a los siguientes criterios:
a) Experiencia profesional como Técnico en Asistente Dental en Areas Clinicas, en Servicios o
Unidades odontoldgicas de establecimientos de Atencién Primaria de al menos 6 meses en el

sector publico o privado. (15 puntos)

Los 6 meses como Técnico de nivel superior en Odontologia se contabilizardn a la fecha del cierre de
las postulaciones del presente concurso.

Tiempo de desempeiio Puntaje
Mas de 3 afios 15
De 1 aifo y un dia a los 3 afios 10
De 6 meses a un afio 05

Para la asignacidn de puntaje, se debe acreditar la experiencia profesional a través de certificados o
documentos que acrediten experiencia profesional, que contenga la siguiente informacién:

o Nombre del cargo desempefiado.

o Descripcion de las funciones realizadas. Fechas que sefiale tiempo desempefiado en cada cargo.

o Cada certificado que acredite experiencia profesional debe contar con firma y timbre de jefaturay
de la empresa o institucién en la que se acredita la experiencia.

Los certificados de experiencia profesional, que no presenten alguna de estos requerimientos no
podrdn ser considerados para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de
Evaluacién Curricular.

b) Capacitacion (10 Puntos)
Se consideraran los cursos realizados desde 2017 (inclusive) en adelante.
Acreditar fotocopia simple de certificados que acrediten cursos, capacitaciones de un minimo de 20

hrs. pedagdgicas por curso, aprobados y realizados desde el 2017 a la fecha atingentes al perfil del
cargo, los certificaos que no sefalen fecha/o nimero de horas, no se les asignara puntaje:

CAPACITACION PUNTAIE TOTAL
PUNTAIJE
Capacitacion en Salud Familiar
o S| 3
e NO 0
Capacitacién en RCP
o i 3 10 puntos
e NO 0
Capacitacion en Proteccion Radiolégica
o S| 4

e NO




Los postulantes que obtengan los 5 primeros puntajes en el factor de evaluacién curricular,
pasardn a la etapa de prueba técnica.

c) CRITERIO DE PRESELECCION PARA AVANZAR A LA ETAPA DE LA EVALUACION TECNICA
(PRUEBA ESCRITA). Una vez asignados los puntajes de la evaluacion curricular, los
postulantes seran ordenados de mayor a menor, considerando el puntaje total obtenido en
la Etapa de Evaluacion Curricular.

11.2 FACTOR EVALUACION ESCRITA (15 puntos). Se realizara una evaluacion escrita que medird el
nivel de competencias técnicas la cual estard enfocada en preguntas asociadas al rol del TONS. La
prueba consta de 3 items con 45 puntos en total. El puntaje minimo de aprobacién para la prueba
técnica sera de 30 puntos.

La evaluacidn técnica consta de seleccion multiple, item de Verdadero y/o Falso, caso clinico.

Los postulantes que pasen a la etapa de evaluacidn técnica tendrdn que presentar como documentos
obligatorios para continuar en el proceso de seleccion de personal, la Declaracién Jurada simple
actualizada y el certificado de situacidon militar al dia con fecha vigente para postulantes varones.

Los postulantes tendran como maximo 24 hrs. contados desde la fecha y horario de envio del correo
electrdnico, para remitir el o los documentos sefialados al correo:
empleos.cesfamelreal@redsalud.gov.cl

11.2 EVALUACION PSICOLABORAL (20 puntos)

Los/as postulantes pre-seleccionados/as, deberan presentarse a un Proceso de Evaluacion
Psicolaboral que busca verificar las competencias del o la postulante. Los/as postulantes que
obtengan como resultado la calificacion de “NO RECOMENDABLE”, quedaran fuera del Proceso de
Seleccion.

e Como resultado de la evaluacion del factor 11.2 solo continuardn en proceso los postulantes que
obtengan un informe psicolaboral Recomendable o Recomendable con observaciones.

Los/las postulantes preseleccionados, deberan presentarse a un proceso de evaluacion psicoldgica
en modalidad presencia, que busca verificar el nivel de desarrollo en sus competencias.

Escala de valoracién cualitativa Rango de puntaje
Valoracidn altamente satisfactoria en relacién al perfil del 16- 20 puntos
cargo.
Valoracidn satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 11 - 15 puntos
Valoracidn medianamente satisfactoria en relacién al perfil 6- 10 puntos
del cargo.
Valoracidn no satisfactoria en relacién al perfil del cargo Menos de 5 puntos




Los/las postulantes que obtengan como resultado la calificacion de “VALORACION NO
SATISFACTORIA”, quedardn fuera del proceso de seleccioén.

11.3 ENTREVISTA PERSONAL (40 puntos)

Los/as postulantes preseleccionados/as, seran entrevistados/as por la comision evaluadora,
la que valorard las competencias del postulante para el cargo concursado, y si cumple con el perfil
que el cargo requiere.

La tabla de valoraciéon de la entrevista personal y su respectivo rango de puntajes se
describe a continuacion:

Rango de Puntaje
Escala de Valoracion
cualitativa

Valoracidn totalmente satisfactoria en 31-40
Relacion al Perfil del Cargo.
Valoracidn satisfactoria en relacién al 21-30
Perfil del Cargo.
Valoracidon Medianamente satisfactoria 11-20
En relacién al Perfil del Cargo.
Valoracidn no satisfactoria en relacion al | 0-10
Perfil del Cargo.

12. PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEO

Para ser considerado postulante idéneo el candidato debera reunir un puntaje total igual o
superior a 70 puntos de un total de 100.

Si no existen postulantes que cumplan con estos requisitos, la Comisiéon del proceso de
seleccidn declarara desierto el proceso.

12. PROPUESTA DE LA COMISION DEL PROCESO DE SELECCION:

La Comisién del Proceso de Seleccidon propondra a la directora del establecimiento la nédmina de
postulantes considerado(s) iddneos en base al puntaje definido en el punto 11 de las presente Pauta
de Evaluacion, quién tendra la facultad de entrevistar a los/las postulantes idoneos propuestos por
la Comisién Evaluadora.

El Articulo 45 de la Ley 20.422 sefiala qu, en los procesos de seleccidon de personal, los drganos de la
Administracion del Estado seleccionaran preferentemente en igualdad de condiciones de mérito, a
personas con discapacidad.

Se informara a Directora de Servicio, si entre los postulantes evaluados como iddneos, hay personas
con discapacidad o asignatarias de una pensidn de invalidez de cualquier régimen previsional, segin
lo define el Decreto N2 65 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que Aprueba Reglamento del
Articulo 45 de la Ley N2 20.422 /2010.



13. NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO:

La notificacion al/el postulante seleccionado(a) se efectuara via telefénica o por correo electrénico,
la cual serd realizada por la profesional de la Subdireccion de Gestion de Personas. Una vez
practicada la notificaciéon con el resultado del proceso de seleccion, él/la postulante debera
manifestar por escrito su aceptacién del cargo.

La (s) persona seleccionada tendra un contrato a prueba por cuatro meses, durante el cual su
jefatura directa realizard informe de desempefio para solicitar la prérroga del contrato o término de
éste.

En el caso que un/a funcionario/a en calidad de titular resulte seleccionado/a, éste podra optar y
asumir las nuevas funciones y responsabilidades, conservando su estamento, Planta y Grado que
posee como titular.

Si el funcionario seleccionado opta por mantener su titularidad, el Servicio de Salud destinara al
funcionario para cumplir sus nuevas funciones, en la misma planta y grado que posee.

Esto no aplica, en el caso de un funcionario/a titular que postula a proceso de seleccién de un
estamento distinto al suyo, ya que, en este caso, debe renunciar a su titularidad para ser contratado
bajo las caracteristicas contractuales definidas en el Perfil de cargo.

14. LISTADO DE POSTULANTES ELEGIBLES O IDONEOS

En el caso que el o la profesional que resulte seleccionado, no pase el periodo a prueba o no
continte en el cargo, la directora del Servicio de Salud podra asignar el cargo nuevamente vacante a
uno de los postulantes que conformaron el listado de postulantes elegible o iddneos propuestos por
la comisién evaluadora, o en su defecto llamar a un nuevo proceso de seleccion.

Lo anterior, también se aplicard para cubrir un cargo vacante similar o analogo. En ambas
situaciones la directora de Servicio podrd entrevistar a los demas postulantes de la némina elegibles.



