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PERFIL DE CARGO
I. IDENTIFICACION DEL CARGO
NOMBRE DEL CARGO Psicéloga/o
ESTABLECIMIENTO/SERVICIO/UNIDAD Hospital Dr. Philippe Pinel/Unidad de Hospitalizacién |
Cuidados Intensivos en Psiquiatria para Poblacion Adulta
(UHCIP)
ESTAMENTO/GRADO Profesional, Grado 15"
CALIDAD JURIDICA Contrata
JORNADA DE TRABAJO 44 horas
' CARGO JEFATURA DIRECTA Jefe de UHCIP

Il. ORGANIGRAMA:

Subdirector Médico

lefe de UHCIP

Trabajador Social

Psicéloga/o Terapeuta Ocupacional

Otros Técnicos y/o
Profesionales
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| Contribuir en base a evaluaciones y estudios multidisciplinarios al

diagndstico integral y

estabilizacidon de la persona en sus componentes cognitivos, emocionales, conductuales, vy |
psiguidtricos, e interactuar con la familia en contexto de crisis, asi come también en la coordinacién |

con las redes de egreso.

IV. FUNCIONES PRINCIPALES Y SUBFUNCIONES DEL CARGO:

PRINCIPALES RESPONSABILIDADES Y

RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS DEL CARGO:

FUNCIONES:
Participar con el equipo de la elaboracidn | = Evaluacion de ingreso & todo usuariofa
diagndstica integral del usuario hasta la | que se hospitalice en la unidad, en el caso de que

elaboracidn de un Plan Individual de Tratamiento
Integral (PITl), basado en un diagnostico
multiaxial de la condicidn de salud, que considere
los factores bioldgicos, psicolégicos vy
| determinantes sociales.

la condicion del paciente no
mantener registro en ficha clinica.
- Aplicar test psicoldgicos de personalidad,
organicidad y/o inteligencia, seglin necesidad.

. Programar, ejecutar y evaluar acciones de
intervencidn psicoterapéutica de acuerdo 3 lo
establecido en el Plan Individual de Tratamiento
Integral.

s Evaluacion diaria 2 todo usuariofa con
protocolo de intento suicidio activado,

. Entrevista e intervencion con paciente y
familiares.

. Realizar  intervenciones  psicoldgicas
individuales en usuarios con diversas patologias:
Trastornos de personalidad en reaccidn,
trastornos del animo, adicciones, debe tener
capacidades de manejar y tratar
psicoterapéuticamente a pacientes adultos
disociales y adolescentes con desarrollo anormal
de la personalidad en la linea disodial.

= Realizar  intervenciones  psicoldgicas
grupales como asambleas, psicoeducacion grupa
de usuarios y familiares, estimulacion cognitiva,
etc.

= Otorgar apoyo emocional, educacién
para el autocuidado, desarrollo de habilidades y
capacidades, refuerzo de  adhesién  al
tratamiento, refuerzo de las capacidades de |a |

lo permita,

familia para cuidar de la persona, apoyo para |a
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rehabilitacion psicosocial e inclusion social,
identificandoc vy potenciando fos  recursos
familiares.
s Participacion en reuniones clinicas fijadas
una vez a la semana en conjunto con el resto de
los profesionales.
Participar activamente con las redes comunitarias | = Elaboracion de informes solicitados
de salud mental, ejemplo: COSAM SAN FELIPE, | judicialmente.

LOS ANDES, CESFAM, etc.

Participacion en reunicnes de comision vy
coordinacidon con el servicio y programas de la
red.

. Participacion activa en acreditacion de
calidad y tener en conocimiento los protocolos v
normativas del servicio clinico.

e Adherir a conductos regulares y protocolos establecidos.
e Otras funciones gue podria solicitar la jefatura, atingentes al cargo.

V. REQUISITOS OBLIGATORIOS:

-

V.. REQUISITOS DFL PLANTA N°9/2017 | Titulo profesional de una carrera de, a lo menos , ocho
SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA sernestres de duracidn, otorgado per una Universidad o
Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o
arguellos validados en Chile de acuerdo con la legislacion

vigente. _
[ V.L_REQUISITOS DE INGRESO A LA | Reguisitos exigidos para ingresar a la Administracidn
| ADMINISTRACION PUBLICA Piblica sefialados en el articulo 12 de la Ley N2 18.334
sobre Estatuto Administrativo:
= ser ciudadanola).
. Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y
rmovilizacién, cuando fuere procedente.
. Tener salud compatible con el desempefic del
Cargo.
. Haber aprobado la Educacién Basica y poseer el

nivel educacional o titulo profesional o técnico, que par
naturaleza del empleo exija la Ley.

. Mo haber cesado en un cargo publico como
consecencia de haber obtenide una calificacion
deficiente, o por medida disciplinaria; salvo que hayan
transcurridc mas de cinco ahos desde la fecha de
expiracion de funciones.

. Mo estar inhabilitado para el ejercicio de funciones
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simple delito.

MNo estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades
administrativas establecidas en los articules 54 de la ley N2
18.575 Ley Organica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado:

. Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, |
contratos o cauciones ascendientes a 200 UTM o mas. con |

el Servicio.

. Tener litigios pendientes con el Servicio, 3 menos
que se refieran al ejercicio de derechos propios, de su
conyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado
de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

. Ser directer, administrador, representante o socio
titular del 10% o mas de los derechos de cualguier clase de
sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones
vigentes ascendientes a 200 UTM o mas, o litigios
pendientes con el Servicio.

. Ser conyuge, hijo, adoptado o pariente hasta el
tercer grado de consanguinidad o segundo por afinidad
inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivas
del Servicio hasta el nivel de lefe de Departamento
inclusive.

. Desarrollar actividades particulares en los mismos
horarios de labores dentro del Servicio, o gue interfieran
con su desempefio funcionario, salve actividades de tipo
docente, con un maxime de 12 horas semanales.

V1. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

V1.I. FORMACION EDUCACIONAL:

VLI EXPERIENCIA PROFESIONAL:

| VLIII. CAPACITACION O FORMACION DE
| POSTITULO

Contar con titulo profesional de Psicéloga/o Clinico,

otorgado por una Universidad del Estado o reconocido por |

éste o aquellos validades en Chile de acuerdo con la

legislacidn vigente.

Deseable experiencia profesional en intervenciones clinicas
en Salud Mental, Trastornos de Personalidad, Estudio de
patologias duales y Adicciones:

a) COSAM

b} Hospital de Dia

c) Institucion Salud Mental Privada

d) APS

Deseable Magister, Diplomado v/o capacitaciones
aprobadas, relacionadas con las siguientes temdticas:
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a) Acreditacion CONAPC.
b) Salud Mental vy Psiguiatria, Trastornos de
Personalidad, Estudio de patologias duales,
¢ Modelo Integral de Salud Familiar y Comunitaria.
d) Meodelo Comunitario de Atencidn en Salud Mental. |
e) Enfogue de Derecho. i
f} Psicoterapia individual v grupal. ,
Deseable cursos de capacitacidn de 20 horas o mads, |
relacionada con: |
a) Salud Mental y Psiquistria, Trastornos de |
Personalidad, Estudio de patologias duales.
b} Modelo Integral de Salud Familiar y Comunitaria.
c) Modelo Comunitario de Atencidn en Salud Mental.
d) Enfoque de Derecho.
e] Psicoterapia individual y grupal.
f) _Psicofarmacoclogia Clinica.

Vil. COMPETENCIAS TECNICAS:

a)
b)

Manejo tedrico practico de los sistemas internacionales de clasificacion (CIE 10 y D5SM)
Conocimientos en clasificacion multiaxial DSM, lo que incluyen cinco ejes:
e Eje | Trastornos clinicos y otros problemas que pueden ser objeto de atencidn elinica
e Eje ll Trastornos de la personalidad Retraso mental
e Eje il Enfermedades médicas
[ ]

Eje IV Problemas psicosocizles y ambientales

s Eje V Evaluacidn de la actividad global
Conocimientos en Semioclogia Psiquiatrica.
Conocimientos en Modelo de Gestion de la Red Tematica de Salud Mental en Contexto de la
Red General de Salud.
Conocimientos en Enfoque de Derecho.
Conocimiento en Enfogue Social-Comunitario.
Ley N° 21.331 “DEL RECONOCIMIENTQ Y PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS EN
LA ATENCION DE SALUD MENTAL".
Ley N°® 20.584 “Ley que regula los derechos y deberes que tienen las personas en relacidn con
las acciones vinculadas a su atencidn de salud”.
Conocimientos en manejo de usuarios con agitacion psicomotora,
Conccimiento y utilizacion de test de personalidad, cognitivo y proyectivos.
Manejo de Intervencion en crisis.
Conocimiento de técnicas de manejo conductual.
Conocimiento y utilizacion en modelos de intervencidn cognitive-conductual.
Conocimiento tedrico practico de técnicas de intervencion en el manejo de pacientes adictos.
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VIIl. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMUNICACION EFECTIVA: Capacidad de escuchar y expresarse de manera clara y directa. Implica la
disposicién a ponerse en el lugar del otro, la habilidad para transmitir ideas y estados de animo vy la
habilidad de coordinar acciones de manera asertiva y empatica.

—-

NIVEL 2 de : s Escucha ac‘ti;.ramente y esta uatentc 'a observar las expresiones

DESARROLLO verbales y no verbales en las personas con las que se relaciona,
logrando comprender cabalmente el mensaje.

s Muestra empatia, logrando entender los mensajes vy las emociones
asociadas de su  interlocutor.

» Hace preguntas y resimenes, para asegurar que su mensaje sea

logrando una ; -
e , entendide correctamente por sus interlocutores. |
cormunicacion  integral |

de ideas y emociones.

Se expresa en forma
asertiva, escucha
empaticamente,

ORIENTACION A RESULTADOS DE EXCELENCIA: Capacidad para administrar los procesos, recursos y
personas, utilizando técnicas de planificacién, motivacién y control, para asegurar el maximo de
efectividad en los resultados. Implica también la capacidad para actuar con prontitud y sentido de
urgencia para responder a las necesidades de los usuarios.

MNIVEL 1 de # Cumple con las metas definidas, de acuerdo con los estandares de '

DESARROLLO calidad establecidos

e Adicionz esfuerzos y recursos para salvar dificultades en la
realizacion de sus funciones, con el fin de cumplir con las metas |
establecidas.

# Adecua su trabajo para dar respuesta y solucion oportuna a los
requerimientos de los usuarios.

Ernplea esfuerzos v
recursos para el logro
de resultados
comprometidos, asi |
como para la accidn
oportuna ante  los
requerimientos de los
Lsuarios.

PROACTIVIDAD Y ADAPTACION AL CAMBIO: Capacidad de traEIajar de manera automaotivada, con
baja supervision y orientado a la misién institucional, anticipandose a crisis o problemas, para
responder efectivamente a los cambios organizacionales. También incluye la capacidad para aceptar

los cambios de la organizacién con flexibilidad y disposicion, a fin de adaptarse oportunamente a los
nuevos escenarios.

NIVEL 2 de [J s (Geners y propone acciones para hacer ef»:ﬂ.:aivns los cambios que
DESARROLLO | requieren ser implementados en su drea de trabajo.
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Propone ideas para el e Visualiza problemas potenciales en los procesos de su &rea y |
mejor cumplimiento de propone acciones para resolverlos. '
objetivos, adaptarse a = Realiza aportes al equipo a través de ideas, anticipandose a
los cambios v anticipar problemas que pudieran suscitarse.

la solucion a problemas
emergentes, dentro de
su ambito de trabajo.

APRENDIZAIE PERMANENTE: Capacidad de identificar, seleccionar y aplicar mejores practicas, para
innovar y resolver problemas. Incluye la bisqueda y utilizacién de oportunidades de aprendizaje,
traduciéndolas en mejoramiento del desempefio individual y en apoyo a otros, en funcién de los
desafios de su dmbito laboral.

NIVEL 1 de * Manifiesta interés por perfeccionarse en los conocimientos y

DESARROLLO [ destrezas atingentes a su campo de accion.

: Aplica los conocimientos y destrezas adquiridas, logrando adecuar
su desempefio a las nuevas tecnologias y sistemas.

» |dentifica mejoras en la forma de realizar su trabajo, dentro de su
ambito de accion.

Adaopta nuevas forrnasi
de hacer el trabajo,
manteniéndose

actualizado en los

conocimientos v |
destrezas que lo |
sustentan. '

ORIENTACION AL USUARIO: Capacidad de identificar a sus usuarios y de conocer, entender y resolver
sus necesidades en forma efectiva y empdtica, tanto al usuario final come al usuario intermedio de la
cadena de servicio. Implica ademas, |a capacidad de gestionar operativamente la solucion definida.

NIVEL 2 de s Averigua e identifica con detalle las necesidades de sus usuaﬁos,
DESARROLLO para determinar la mejor solucion a sus requerimientos.

Se asegura que la informacion entregada haya sido cabalmente
comprendida por el usuario

Detecta las necesidades
de los usuarios y se
muestra disponible para
atender con la calidad y .
oportunidad requerida. |
Asume responsabilidad
personal para
solucionar los
requerimientos v/o

Se hace cargo personalmente por dar solucidn a los
requerimientos de los wusuarios, coordindndose con otros
miembros de la red asistencial, si es necesario. [

& Hace seguimiento para verificar que los requerimientos gue le
hicieron los usuarios hayan sido satisfechos,
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problemas presentados. | |

TRABAIO EN EQUIPO: Capacidad de culahuraf con otros, cumpartiéndc conocimientos, esfuerzos y
recursos en pos de objetivos comunes. Implica alinear los propios esfuerzos y actividades con los
objetivos del equipo de trabajo y promover la colaboracion y apoyo entre dreas y participes de la red.

NIVEL 2 de s Conoce y se compromete con los objetivos del equipg,

DESARROLLO emprendiendo acciones que ayudan al logro de ellos.

s Coopera proactivamente con sus compafieros, ofreciendo ayuda
en forma espontanea.

s Presta apoyo con rapidez, satisfaciendo a plenitud los
reguerimientos que se le solicitan.

s Comparte los conocimientos entre sus compafieros de trabajo en
beneficio del desarrollo del equipo.

Se alinea y compromete
con las necesidades de
su equipo de trabajo y
apoya a 5US
compafieros para la
consecucion de los
objetivos comunes. |

IX. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO:

Superior directo Jefe de UHCF

Equipo de Trabajodirecto | Trabajador Social, Terapeuta bcu;:aciunal, Enfermerafo coordinadar y
Enfermero supervisor otros técnicos y auxiliares de servicio.

Clientes internos Otras Unidades del hospital

Funcionarios de la Unidad

Clientes externos Instituciones Judiciales -
CO5AM

CESFAM

Hospitales de la Red Local y Macrored
Hogares v Residencias Protegidas '
Hospital de Dia Aconcagua
Dispositivos de la Red SENAME
Comunidades Terapéuticas
Centros Diurnos de Rehabilitacidn
Otros dispositivos de Salud Mental
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Responsabilidad sobre No tiene responsabilidad sobre recursos financieros.
recursos financieros,
| equipamiento y/o
infraestructura.
i Responsabilidad sobre i Impacta Alto, debido a su contacto directo con los usuarios y entidades
imagen institucional | externas.
X. DIMENSIONES DEL CARGO:
= Evaluacidn de ingreso 3 horas semanales, En::lu'n,.re_ entrevista con usuario vy su -
familia para 2 ingresos semanales
, = |ntervencion psicologica | 13,5 horas semanales, Incluye atencion de 6 pacientes, 3
individual veces a la semana por 45 minutos.
= Entrevistas Familiares & horas semanales, incluye entrevistas familiares de &
i pacientes semanales
L F'smaalaﬁﬁstlm_ N 1 3 horas semanales, Incluye atencidn de 12 pacientes, 2 veces
* Intervenciones psicosociales | ala semana por 15 minutos.
grupales.

» Actividades de rol de| 6 horas semanales, Hfric'lh;.;e atencidn de 3 pacientes a la
referente técnico semana, considerando 2 horas de aplicacidn, tabulacidén e
informe.

* Actividades de coordinacion | 3 horas semanales, Incluye atencidn de 24 pacientes, 2 veces
con la red y el intersector. a la semana.

REVISADO POR APROBADO POR

laime Retamal Garrido Subdirector Médico de
Gestidn Hospital Psiquidtrico Dr. Phili




